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112年度第2季法務部矯正署桃園監獄外部視察小組視察報告 

製作日期：112年7月14日 

一、委員組成 

召集人：洪委員瑄憶 

委  員：王委員伯頎、朱委員春林、吳委員坤鴻 

二、本季視察業務概述 

(一)本季視察重點：該監修復式司法運作現況與探討，及在「矯正機關科技安全網路建置計畫」中，該監如何運用開發智慧中央

監控平台整合系統，建構自動化監控，減低獄政管理人員監控工時計畫相關精進作法。 

(二)視察業務執行概述 

1.本小組於112年6月16日於法務部矯正署桃園監獄會議室召開本年度之第2次視察會議。於該次會議，邀請機關進行業務簡報

(簡報內容詳如附件1)。 

2.因應本季之視察重點，本小組至機關進行實地訪查，訪查範圍為智慧監視系統相關設備運作方式，並訪談該監業務承辦人

以瞭解目前執行狀況。 
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3.本小組洪委員瑄憶及王委員伯頎於112年6月16日開啟意見箱，未發現申訴及陳情案件。 

三、視察內容及處理情形 

案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議) 

1.該監修復

式司法運作

現況與探討 

一、視察重點及說明： 

(一)因收容人參與修復式司法未影響其相關處遇，恐使參

與意願降低，提升收容人參與意願之方式為何。 

(二)進行修復式司法時，需注意參與者原先的出發點是否

帶有功利主義之性質。 

二、機關列席視察會議回覆說明: 

(一)該監藉由教誨師、心理師及社工等輔導收容人過程

中，予以正向回饋，使收容人發現自我，強化自我反

省，鼓勵及協助收容人主動修復與被害人及家庭之關

係，提升收容人參與意願；另轉介有意願參與之收容

人，由個案管理師、心理師及社工等專業人員進行輔

導、評估及追蹤。 

(二)該監向收容人宣導修復式司法之目的及流程，均強調

收容人參與修復式司法係為修復與被害者間之關係，

並未影響其其他相關處遇。 

(三)因該監非試辦機關，辦理修復式司法時，將參考試辦

機關之經驗精進相關作為。 

一、建議機關進行修復式司法時，要注意當事

人雙方情緒創傷之問題，並請雙方皆需做

好心理準備。 

二、案件進行中倘認當事人尚不宜直接面對面

對話，除先以書信或其他間接方式互動

外，建議得採視訊方式互動，以降低雙方

心理衝擊程度。 

三、建議進行修復式司法之前，可請個案管理

師、心理師、社工等專業人員對有意參與

之收容人先行輔導；亦可透過團體輔導、

觀賞影片或教化活動等方式，幫助收容人

正視自我，及能夠設身處地站在被害者角

度思考。 

2.在「矯正

機關科技安

全網路建置

計畫」中，

該監如何運

用開發智慧

一、視察重點及說明： 

(一)智慧中央監控平台整合系統於該監發揮之作用。 

(二)建置智慧中央監控平台整合系統，有無參考他國之經

驗。 

二、機關列席視察會議回覆說明: 

(一)該監建置該系統可增加值勤人員對突發狀況之反應能

一、未來可考慮引進機器人取代傳統人力執行

夜間巡視舍房及巡邏勤務。 

二、可參考民間保全公司及警察機關將各巡邏

點傳統簽巡方式改為電子感應或掃描

QRCode 方式，以符合節能減紙及提高工作

效率。 
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中央監控平

台 整 合 系

統，建構自

動化監控，

減低獄政管

理人員監控

工時計畫相

關精進作法 

力，縮短處理時間，強化戒護死角及重要區域之監控

能力，減少勤務點之配置，以減輕戒護人員值勤時之

壓力。 

(二)法務部矯正署規劃推行各矯正機關建置該系統時，已

汲取他國相關經驗及考量機關實務需求，惟考量囿於

預算及硬體限制，現先指定部分機關先行試辦，視試

辦結果規劃期程逐步推行全國。 

四、歷次視察建議處理情形：目前尚無需追蹤部分。 

五、附件(如會議紀錄、詢問紀錄、函件等等…) 
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112年第2季法務部矯正署桃園監獄外部視察小組會議紀錄 

壹、時  間：112年6月16日（星期五）14時30分 

貳、地  點：本監行政大樓2樓會議室 

參、主  席：洪委員瑄憶         紀錄：吳鎮華 

肆、出席人員：王委員伯頎、朱委員春林、吳委員坤鴻、。 

伍、討論提案 

提案一：本監修復式司法運作現況與探討，提請討論。 

決 議：請協助彙整會中討論事項及相關書面資料，以利製作本季視

察報告。 

提案二：在「矯正機關科技安全網路建置計畫」中，貴監如何運用開

發智慧中央監控平台整合系統，建構自動化監控，有無減低

獄政管理人員監控工時計畫」有何精進作法，提請討論。 

決 議：請協助彙整會中討論事項及相關書面資料，以利製作本季視

察報告。 

提案三：下次會議時間及議題，提請討論。 

決 議： 

1. 本(112)年度第3季暫定於本年9月22日14時30分召開，討論議

題為「該監自主監外作業受刑人返家探視流程」及「受刑人

保外就醫及報准後無法辦理具保、責付、限制住居者之處理

流程」，請各位委員提前安排。 

2. 請貴監協助提供本年度其他重點業務推展概況，作為本小組

112年度第3季視察重點之參考。 

陸、臨時動議 

柒、視察機關 

1. 洪委員瑄憶及王委員伯頎於會議結束後，至戒護區內開啟外

部視察小組信箱，未發現陳情信件。 

2. 後續視察該監智慧中央監控平台整合系統實際運作情形。 
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捌、散會(16時20分



附件2─實地訪查及開啟意見箱情形 

  

視察委員聽取承辦科室業務報告 
視察委員實地訪查智慧中央監控平台整合

系統運作情形 

  

委員開啟意見箱 意見箱內無陳情信件 

 

 


